Rua General Osério, 911
Cagapava do Sul - RS
(55) 3281 1806
comercial@pcerto.net

Laudo Técnico

CLIENTE Prefeitura Municipal de Cacapava do Sul (SEDUC)

ENDEREGO .| Rua XV de Novembro, 438 BAIRRO Centro

CIDADE Cacapavado Sul | UF RS

CEP 96570-000 | TELEFONE | 55 3281 2463

CPF/CNPJ 88142302000145 ORDEM SERVICO 143627
DATA CHEGADA | 22/07/2025 DATA SAIDA | 22/07/2025 | PATRIMONIO 5589
DEFEITO APRESENTADO:

Defeitos na Placa Fonte de alimentacédo, Unidade Fusora, Toner e Fotocondutor, investimento superior a 51% do

valor do equipamento.

PRINCIPAIS CAUSAS DO PROBLEMA:

Descarga elétrica.

RELAGAO DOS EQUIPAMENTOS:
Impressora Brother MFC-L6702DW n° de série U64206F8N792499

ERES
ENED-

Cacapava do Sul, 22 de julho de 2025.

Auso,o Aoan CAVALHEIRO NRwsSER

Ludson Aran Cavalheiro Krusser B
PC SERVICOS EM TECNOLOGIA DA INFORMACAO LTDA
CNPJ: 08.329.486/0001-18

PC SERVICOS EM TECNOLOGIA DA INFORMACAO LTDA — CNPJ 08.329.486/0001-18

Para verificar a validade das assinaturas, acesse https://cacapavadosul.1doc.com.br/verificacao/6ADA-DAC4-1789-6E8D e informe o c6digo 6ADA-DAC4-1789-6E8D

Assinado por 3 pessoas: EDIMAR FONSECA DA FONSECA, SILVIO TOLFO TONDO e-CARLA-MABRUGAPR




Ordem de Servigo n°: 143627aberta em: 22/07/2025)

Ponto Certo Solugoes em TI

Rua General Osério, 911

Cacgapava do Sul - CEP: 96570-000 - RS

Fone Comercial: (55) 3281 1806

Mével: (55) 9937 7415 - Whatsapp: (55) 9937 7415
Email: comercial@pcerto.net

PONTOCERTO

Solugdes em Tecnologia

INFORMAGOES SOBRE A ORDEM DE SERVi(0

Cliente: PrefeiturayMunicipal de Cacgapava do Sul

Contato: Alan

Fone 1: 55 3281 1351

Setor: Seduc - Administrativo

Data Contato: 22/07/2025 Fone 2: 55 3281 1352

Data Agendamento: 22/07/2025 - 09:00

Previséo: 22/07/2025 - 18:00

Conclusédo: 22/07/2025 - 16:38

DEFEITO APRESENTADO - SERVICO SOLICITADO

Recolhida impressora para avaliagdo, equipamento esta se desligando.

. SERVICO REALIZADO

Defeitos na Placa Fonte de alimentacédo, Unidade Fusora, Toner e Fotocondutor, investimento superior a 51% do valor do equipamento.

Enderego: XV de Novembro, 438 -

VALOR R$ 0.00

OBSERVAGOES

Impressora Brother MFC-L6702DW n° de série U64206F8N792499

%

Assinatura Cliente

Matheus Chaves

Par gentileza, retire seu equipamento em até 90 dias. Apds, sera considerado lixo eletrénico e serao tomadas as devidas providéncias de descarte.

Para verificar a validade das assinaturas, acesse https://cacapavadosul.1doc.com.br/verificacao/6ADA-DAC4-1789-6E8D e informe o cédigo 6ADA-DAC4-1789-6E8D

Assinado por 3 pessoas: EDIMAR FONSECA DA FONSECA, SILVIO TOLFO TPNDO e|]CARLA MADRPGA PERES

o



