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TERMO DE REFERENCIA

PROCESSO ADMINISTRATIVO
Municipio de Cagapava do Sul

Secretaria de Desenvolvimento Social e Trabalho - SEDEST

1. DEFINIGAO DO OBJETO
Contratacdo de empresa especializada para assessoria e consultoria, para atender ao

Municipio de Cacgapava do Sul/RS, com toda responsabilidade técnica e legal exigivel, para
atender as necessidades diversas da equipe da Secretaria de Desenvolvimento Social e Trabalho
— SEDEST com relagdo a todos programas e sistemas com a Licenca de uso do Sistema
exclusivo de Gestdo Municipal — SIGEMEC, com registro do certificado no INPI sob o n°
BR512019002315-3.

2. FUNDAMENTAGAO LEGAL E RAZAO DA ESCOLHA DO FORNECEDOR
2.1. Conforme expressamente previsto no art. 74 Inc | da Lei n°® 14.133/2021, é inexigivel a

licitacdo quando inviavel a competicao, em especial nos casos de:

2.2. A empresa DALBERTO CONSULTORIA E ASSESSORIA LTDA é uma empresa notoriamente
especializada, que atua para varios 6rgaos e entidades, tendo se consolidado como referéncia de
qualidade. O mercado assim a reconhece. A contratagdo, por inexigibilidade de Licitacdo, para
prestacdo de servigco técnico especializado através da Licenga de uso do Sistema exclusivo de
Gestdo Municipal — SIGEMEC, com registro do certificado no INPI sob o n°® BR512019002315-3,
compreendera a licenga de uso de sistema de gestdo municipal execuc¢ao e controle — SIGEMEC,
nos Médulos “PAR (Plano de Ag¢des Articuladas), OBRAS 2.0, SIGPC (Sistema de Gestao de
Prestacdo de Contas), BB Gestdo Agil, TEMPO INTEGRAL e todas as agdes agregadas,
CONSELHOS MUNICIPAIS, SIGARP (Sistema de Gerenciamento de Atas e registros de Precos )
Mdédulo especifico para nutricionistas doe suas complementag¢des e outros que surgirem na esfera
federal”.

2.3. A premissa de cabimento de inexigibilidade, em quaisquer das hipéteses do art. 74 Inc |, é a
inviabilidade de competicdo. Por isso, é preciso delimitar quando ha e quando nao ha viabilidade
de competicdo. No caso em questdo néo ha viabilidade de competicdo, uma vez que o produto é

exclusivo da Empresa em questao.
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3. DESCRIGAO DA SOLUGAO COMO UM TODO

A solucédo proposta é a contratacdo de empresa notoriamente especializada na prestacdo do
servico de consultoria e assessoria, em razao da Exclusividade apresentada pela Empresa
DALBERTO CONSULTORIA E ASSESSORIA LTDA neste objeto, com comprovagao por meio
dos Atestados de Capacidade Técnica, bem como da Declaragdao de Exclusividade para o
comercializar o software SIGEMEC - Sistema de Gestdao Municipal, Execu¢ao e Controle e
certificacao registrada junto ao INPI (Instituto Nacional da Propriedade Industrial) sob o n° BR
5120190023153;

4. REQUISITOS DA CONTRATAGCAO
4.1. Os servicos a serem contratados tém natureza de servigcos técnicos e especializados, tendo
em vista que seus padroes de desempenho e qualidade definidos neste termo e pelo edital do

presente processo de inexigibilidade de licitacado, Art. 74 Inc | da Lei Federal n® 14.133/2021;
4.2. Sao também requisitos da presente contratacao, presentes no processo:

a)A comprovacao de aptiddo para a prestacdo de servicos pertinentes e compativeis em

caracteristicas com o objeto.

b) A comprovacao de aptidao sera feita mediante apresentacdo de atestado(s) fornecido(s) por
pessoa(s) juridica(s) de Direito Publico ou Privado, contratos firmados com entidades publicas que
tenha executado contrato(s) de servigos continuados em quantidades compativeis com o pleiteado

neste certame.

¢) Serdao admitidos atestados, desde que se refiram a fornecimentos/servigos realizados que
sejam compativeis com o objeto desta licitagdo, bem como rol de outros municipios ou esferas

administrativas com prestacio de servigo de mesma natureza em atividade;

4.3. A prestacado dos servicos sera executada de forma continua, pois sua essencialidade visa
atender as demandas de forma permanente e continua, por mais de um exercicio financeiro,
assegurando a integridade do patrimdnio publico e/ou o funcionamento das atividades de modo
que sua interrupcao possa comprometer a prestagao do servigo publico ou o cumprimento da

misséao institucional.

4.4. Descrigao do item e a quantidade da contratagao:

ITEM DESCRIGAO/ESPECIFICAGAO QUANT. VALOR VALOR
MENSAL ANUAL

1 |Contratacdo de empresa especializada para 12 R$ 4.821,00 |R$ 57.852,00
assessoria e consultoria, para atender ao
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Municipio de Cacapava do Sul/ RS, com toda
responsabilidade técnica e legal exigivel, para a
prestacdo de servicos atendendo as
necessidades diversas da equipe da Secretaria
de Desenvolvimento Social e Trabalho -
SEDEST com relagdo a todos programas e
sistemas com informacdes atualizadas e
precisas, avaliacdo detalhada para implementar
acoes referentes a situagdo do Municipio no
cumprimento dos requisitos necessarios para
sua regularizagdo e habilitagdo em programas
educacionais do Governo Federal, e outros que
surgirem na esfera federal.

A operacionalizacdo dessa prestacdo de
servicos sera realizada por meio da licenga de
uso do software SIGEMEC — sistema de
gestdo, monitoramento, execugao e controle

Modulos para assessoria

EDUCAGAO PERMANENTE Servico de assessoria e|01 R$1.607,00
consultoria técnica especializada, através da licenca de uso
01 do Modulo EDUCA(}AO PERMANENTE, que consiste em
treinamentos, palestras e capacitagdes on-line, com
acompanhamento e monitoramento continuo e permanente,
envolvendo todas as areas previstas em contrato.

SIBEC - Sistema de Beneficios ao Cidadao Servico de 01 R$1.607,00
assessoria e consultoria técnica especializada, através
02 licenga de uso do Médulo SIBEC- Sistema de Beneficios ao
Cidadao — Acompanhamento dos processos do sistema
SIBEC para andlise ao beneficio social Bolsa Familia -
treinamento, acompanhamento e monitoramento na incluséao,
bloqueio, exclusado, reversdo e consulta, acompanhamento
da condicionalidades da rede (educacao e saude), conforme
legislacao vigente.

SUAS - Sistema Unico de Assisténcia SocialServico de|01 R$1.607,00
assessoria e consultoria técnica especializada através da
03 licenca de uso do Moédulo SUAS - Sistema Unico de
Assisténcia Social, que envolve todos os estabelecimentos
da assisténcia social (Centro POP, Unidade de Acolhimento
Centros de Convivéncia, Centro Dia), exceto CRAS e
CREAS, em todos os processos previstos na legislagdo, com
orientacgdes, treinamento, acompanhamento e
monitoramento.

CREAS - Centro de Referéncia Especializado de|01 R$0,00
Assisténcia SocialServico de assessoria e consultoria
04 técnica especializada através da licenca de uso do Mddulo
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CREAS - Centro de Referéncia Especializado de Assisténcia
Social, que trata de todas as atividades, servigos, programas,
legalidades e na gestdo de recursos e pessoas do
estabelecimento, com acompanhamento, monitoramento e

treinamento continuo on-line.

CRAS - Centro de Referéncia de Assisténcia
SocialServico de assessoria e consultoria técnica
especializada através da licenca de uso do Médulo CRAS -
Centro de Referéncia de Assisténcia Social, que trata de
todas as atividades, servigcos, programas, legalidades e na
gestdo de recursos e pessoas do estabelecimento, com
acompanhamento, monitoramento e treinamento continuo

on-line.
GESTAO DE RECURSOSServico de assessoria e

consultoria técnica especializada através da Licenga de uso
do Médulo

FNAS - Fundo Nacional de Assisténcia SocialServico de
assessoria e consultoria técnica especializada através da
Licenca de uso do Mdédulo FNAS - Fundo Nacional de
Assisténcia Social, que abrange orientagdes,
acompanhamento e monitoramento de todas as informactes
pertinentes aos Fundos Nacional, Estadual e Municipal de
Assisténcia Social (FNAS, FEAS e FMAS), com envio de
informativos (Legislagdo, Portarias, Decretos e outros),
suporte na sua aplicacao e nas prestacdes de contas.

CMAS - Conselho Municipal de Assisténcia SocialServico
de assessoria e consultoria técnica especializada e continua,
de forma on-nline, através da licen¢ca de uso do Mdodulo
CMAS - Conselho Municipal de Assisténcia Social, que
disponibilize informagdes ao conselhos acerca das fungdes
do mesmo, bem como de recebimento de orientagcbes
técnicas, como o acompanhamento de analise financeira dos
estabelecimentos de assiisténcia social, processo de
emissdo de pareceres conclusivos sobre as contas, controle
de documentos, orientacdes e controle na atualizacdo de
regimento interno, atas, resolugdes, etc e, quando for o caso;
Capacitagdo para os conselhos, treinamentos e
esclarecimentos sobre novos programas, prestagbes de

contas ou atividades.

PAIF- Protecao e Atencdo Integral a FamiliaServico de
assessoria e consultoria técnica especializada através da
licenca de uso do Modulo PAIF- Prote¢cao e Atencao
Integral a Familia, que atende orientagdes e monitoramento
desde a busca ativa, cadastramento, planejamento até o
cumprimento da legislagdo acerca das atividades
relacionadas ao PAIF, com treinamento de equipe e palestras
aos usuarios do grupo (sob agendamento e disponibilidade).

SCFV - Servico de Convivéncia e Fortalecimento de
VinculosServico de assessoria e consultoria técnica
especializada através da licenca de uso do Mdédulo SCFV —

Servico de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos,
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'R$0,00

'R$ 0,00
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que atende orientagcbes e monitoramento desde a busca
ativa, cadastramento, planejamento até o cumprimento da
legislagdo acerca das atividades relacionadas ao PAIF, com
treinamento de equipe e palestras aos usuarios do grupo
(sob agendamento e disponibilidade).

Subtotal 4821,00/meés
Total 57.852,00/ano
ano

5. MODELO DE EXECUGAO DO OBJETO

5.1. A empresa contratada prestara servigos de assessoria e consultoria técnica, com o objetivo
de realizar uma avaliacdo detalhada e implementar acbes referentes a situagcdo do Municipio no
cumprimento dos requisitos necessarios para sua regularizagdo e habilitacdo em programas,
projetos e servicos dos Governos estadual Federal, e outros que surgirem na esfera federal”, para
Atender as necessidades diversas da equipe da Secretaria de Desenvolvimento Social e Trabalho
— SEDEST em relagao a todos programas e sistemas do com informacgdes atualizadas e precisas.
A operacionalizacdo dessa prestacao de servigos sera realizada por meio da licengca de uso do
software SIGEMEC — sistema de gestdo, monitoramento, execugao e controle —, registrado no
INPI sob 0 n° BR512019002315-3, publicado em 22 de outubro de 2019, interdependente para a
prestacido da assessoria e consultoria técnica. O acesso a plataforma é especifico para servidores
municipais, conforme lista de usuarios a ser fornecida oportunamente pela SEDEST.

5.2. DO LOCAL DE ENTREGA

Secretaria de Desenvolvimento Social e Trabalho — SEDEST, localizada na Rua XV de

Novembro,183 — Centro - Cacapava do Sul/RS.
Horario de funcionamento: das 09h as 15h sem fechar ao meio dia.

6. MODELO DE GESTAO DO CONTRATO
6.1. Secretaria de Desenvolvimento Social e Trabalho — SEDEST indica para atuar como gestora
e fiscal do contrato as servidoras:

Gestora: Nauristela Cristina Osorio Spode
CPF: 389. XXX.XXX-72

Fiscal: Aline Teixeira de Oliveira
CPF: 001.XXX.XXX-26

A aquisicao pretendida esta prevista no Plano de Contratagdes Anual (PAC) sob o n°. 7381 assim
alinhada com o planejamento desta Administracao, LC 8589.
A ciéncia do Gestor e Fiscal constam no Memorando 3808/2026 1Doc
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6.2. Nao se verifica a necessidade de outras providéncias especificas a serem adotadas pela
Administracdo, nem quanto a capacitacao de servidores para fiscalizagdo e gestdo contratual ou
adequacgdo do ambiente da organizagéao.

7. CRITERIOS DE MEDIGAO E DE PAGAMENTO

7.1. Pelo servico de Assessoria e Consultoria nos médulos e outros que surgirem na esfera
federal”, para Atender as necessidades diversas da equipe da SEDEST em relacdo a todos
programas e sistemas, com informagdes atualizadas e precisas. A operacionalizacdo dessa
prestacdo de servigos sera realizada por meio da licenca de uso do software SIGEMEC —
sistema de gestdo, monitoramento, execuc¢do e controle —, registrado no INPI sob o n°
BR512019002315-3, pagarda a CONTRATANTE prestagcées mensais e sucessivas, a contar da
assinatura do contrato.

7.2. A duragao deste instrumento contratual sera de 12 (doze) meses, com vigéncia de a contar da
assinatura do contrato, podendo ser prorrogado, caso necessario, com base na legislacao vigente.
7.3. O valor sera reajustado anualmente de acordo com o IPCA (IBGE), ou, na impossibilidade de
aplica-lo, conforme o indice que vier oficialmente substitui-lo. Sera considerada aplicagdo de
percentual “zero” no caso de indice negativo, mantendo o valor do contrato inalterado.

7.4 O pagamento sera efetuado em até 05 (cinco) dias apds apresentagdo de nota Fiscal

discriminada de acordo com a Ordem de compras e acompanhada de medi¢cao comprobatoéria de
entrega assinada pelo responsavel de fiscalizagdo do contrato.

- Pagamento mensal através de boleto e nota fiscal. (NAO TEM MULTA);

- Reajuste de valor, apés um ano de contrato;

- As notas fiscais dos servigos prestados, serdo emitidas no ultimo dia do més a que se referem.
(do dia 1° ao dia 30).

7.5. O pagamento sera creditado em favor da contratada, através de ordem bancaria, contra
qualquer banco indicado na proposta, devendo para isto, ficar explicitado o nome, numero da
agéncia e o numero da conta corrente em que devera ser efetivado o crédito.

7.6. Nenhum pagamento sera efetuado a Empresa Contratada se a mesma nao estiver em dias
com suas regularidades fiscais e trabalhistas.

7.7. A CONTRATADA devera emitir documento fiscal em conformidade com a legislagao tributaria,
sob pena de devolugao para que haja o acerto do faturamento.

7.8. Na hipotese de existéncia de erros na nota fiscal de cobranca e/ou outra circunstancia que
impec¢a a liquidacdo da despesa, o pagamento sera interrompido e ficara pendente até que a
CONTRATADA adote as medidas saneadoras, voltando a correr na sua integra apds a
CONTRATADA ter solucionado o problema, seguindo a legislacdo vigente quanto a ordem
cronolégica de pagamentos do CONTRATANTE.

7.9. Serao retidos na fonte os tributos e as contribuicdes elencados nas disposicoes determinadas
pelos 6rgaos fiscais e fazendarios, em conformidade com as instrugées normativas vigentes.
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7.10. A retengao do tributo de que trata a Instrucdo Normativa RFB n.° 1.234/2012 n&o sera
efetuada caso a CONTRATADA apresente, na entrega da nota de empenho, declaragdo de que é
regularmente inscrita no Regime Especial Unificado de Arrecadagado de Tributos e Contribui¢cdes
devidos pelas Microempresas e Empresas de Pequeno Porte — Simples Nacional, conforme
exigido no inciso Xl do artigo 4° e modelo constante no anexo IV da IN n.° 1.234/2021, devendo
ser atualizada anualmente pela CONTRATADA.

8. ESTIMATIVA DO VALOR DA CONTRATAGAO

8.1. O custo estimado mensal da contratacdo é de R$ 4.821,009quatro mil oitocentos e vinte e um
reais) totalizando o custo anual de R$ 57.852,00 (cinquenta e sete mil oitocentos e cinquenta e
dois reais). conforme proposta financeira anexa ao presente processo de inexigibilidade de

licitacdo.

8.2 Da dotagao or¢camentaria

Para as despesas decorrentes da presente Licitacido, serdo utilizados recursos das seguintes
Dota¢oes Orcamentarias:

PA: 2152

Red: 2285

ED: 3.3.90.39-05
Rec: 1500(01)

9. DOS CRITERIOS DE SUSTENTABILIDADE

Nao se aplica a essa contratacao

10. DA SUBCONTRATAGAO

10.1. Inexiste no momento contratagdes correlatas e interdependentes.
11. DO RECEBIMENTO DO OBJETO

11.1. O recebimento provisdrio ou definitivo do objeto ndo exclui a responsabilidade da
CONTRATADA pelos prejuizos resultantes da incorreta execugao do contrato.

12. DAS OBRIGAGOES DO CONTRATANTE

12.1. Receber, fiscalizar, orientar, contestar, dirimir duvidas emergentes da execuc¢ao do objeto
contratado;

13. DAS OBRIGAGOES DA CONTRATADA
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13.1- Executar os servigos objeto deste Contrato nas condicbes estabelecidas, respeitando os
prazos fixados;

b. - Realizar e repassar todos 0s servigos necessarios a perfeita execu¢cao do objeto contratado,
juntamente com agente de contratacéo;

c. - Indicar, imediatamente a assinatura do Contrato e sempre que ocorrer alteragdo, um Preposto
com plenos poderes para representa-la, administrativa ou judicialmente, assim como decidir
acerca de questoes relativas aos servicos, e atender aos chamados na Secretaria de Educacao
do Municipio de Cacapava do Sul, RS, principalmente em situagdes de urgéncia, inclusive nos
finais de semana e feriados, por meio de telefonia movel ou outro meio igualmente eficaz;

d - Fornecer numeros telefébnicos ou outros meios igualmente eficazes, para contato, com o
preposto, ainda que fora do horario normal de expediente, sem que isto gere qualquer custo
adicional;

e. - Supervisionar os servicos realizados por sua equipe de trabalho, por meio do Preposto, que
devera visitar as dependéncias da Secretaria de Educag¢ao do Municipio de Cagapava do Sul RS,
se inteirando das condi¢cbes de execugao do servico e promovendo as alteragcdes necessarias;

f. - Fornecer todas as orientacbes, os materiais, ferramentas e equipamentos necessarios a
realizacao dos servigos, conforme especificagdes constantes deste Termo de Referéncia;

g. - Fornecer todo o pessoal técnico especializado necessario a fiel e perfeita execugcado dos
servicos, bem como os encargos previdenciarios, trabalhistas e outros de qualquer natureza
decorrentes da execucéo do Contrato;

h. - Reparar, corrigir, remover, substituir ou refazer, as suas expensas, no todo ou em parte, os
trabalhos nos quais forem detectados defeitos, vicios ou incorregdes resultantes da prestacao dos
servicos, imediatamente ou no prazo estabelecido, sem qualquer custo adicional a Secretaria de
Educagao do Municipio de Cagapava do Sul RS;

i. - Entregar os servigcos, objeto deste Contrato dentro das condi¢cdes estabelecidas e respeitando
os prazos fixados;

j- - Executar o Contrato responsabilizando-se pela perfeigdo técnica dos servigos prestados;

k. - Cumprir os prazos previstos no Contrato ou outros que venham a ser fixados pela Secretaria
de Educacao do Municipio de Cagapava do Sul RS;

n. - Dirimir qualquer divida e prestar esclarecimentos acerca da execugdo do Contrato, durante
toda a sua vigéncia.;

14. DA GARANTIA DE EXECUGAO CONTRATUAL

14.1. A CONTRATADA cumprira com todos os requisitos dispostos no Termo de Referéncia.

15. DAS SANGCOES ADMINISTRATIVAS
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15.1. A CONTRATADA que cometer qualquer conduta que infrinja as condi¢cdes e prazos
estabelecidos no instrumento, em contrato ou na legislagdo atinente a execug¢do do objeto ficara
sujeita, sem prejuizo da responsabilidade civil e criminal, conforme disposto na Lei n® 14.133/21, as
sangles a seguir estabelecidas, aplicaveis apds regular Processo Administrativo de Penalizagéo de
fornecedor em conformidade com o Decreto Municipal n° 5.215/23 e alteracoes:

15.1.1. ADVERTENCIA ESCRITA em razdo de falhas que ndo caibam a aplicagdo de sancdo mais

grave em virtude de serem corrigidas no prazo estipulado pela fiscalizagao.

15.1.1.2. As demais adverténcias e sansdes encontram-se pormenorizadas em tépicos especificos

do Estudo Técnico Preliminar, apéndice deste Termo de Referéncia.

16. DA ADEQUAGAO ORGAMENTARIA
16.1. As despesas decorrentes da presente contratacdo correrao a conta de recursos especificos
consignados no orgcamento da Secretaria requisitante, a qual consta no documento de formalizagéo

da demanda (pedido de compra).

17. DA PROTEGAO DE DADOS

17.1. As partes permanecem responsaveis pela gestdo de seus bancos de dados, sendo
CONTROLADORAS dos dados dos titulares cadastrados em suas respectivas bases cadastrais,
inclusive para fins de compartiihamento de dados entre os participes do presente instrumento.

17.1.1 Cabe a cada parte deste instrumento realizar a corregéo, exclusdo e/ou bloqueio de dados
pessoais em sua base cadastral, que porventura sejam solicitados por seus clientes, titulares de
dados.

17.1.2. As partes, incluindo todos os seus colaboradores, comprometem-se a tratar todos os Dados
Pessoais como confidenciais, exceto se ja eram de conhecimento publico, ainda que este
Convénio/Contrato venha a ser resolvido e independentemente dos motivos que derem causa ao
seu término ou resolugéo.

17.1.3. As partes comprometem-se a adotar medidas, ferramentas e tecnologias necessarias para
garantir a seguranga dos dados e cumprir com suas obrigagdes, sempre considerando o estado da

técnica disponivel e o nivel de seguranga necessario.

17.1.4. As partes deverdo manter registro das operagdes de tratamento de Dados Pessoais que
realizar, bem como implementar medidas técnicas e organizacionais necessarias para proteger os
dados contra a destruicao, acidental ou ilicita, a perda, a alteracdo, a comunicacgéo ou difusdo ou o

acesso ndo autorizado, além de garantir que o ambiente (seja ele fisico ou légico) utilizado por ela
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para o tratamento de Dados Pessoais sejam estruturados de forma a atender os requisitos de
seguranca, aos padrdes de boas praticas e de governanga e aos principios gerais previstos em Lei
e as demais normas regulamentares aplicaveis.

17.1.5. Havendo o compartihamento de dados pessoais durante a execugdao do presente
instrumento, estabelecem as partes que cabera a cada um o controle e fiscalizacdo de sua base de
dados em seus sistemas ou demais repositérios de dados, sendo responsabilidade exclusiva de
cada parte o acompanhamento do ciclo de vida do dado e consequente eliminacdo, quando
aplicavel.

17.2. O tratamento dos dados pessoais ocorrera para o cumprimento exclusivo das seguintes
finalidades:

a) execucgao de atividade, produto ou servigo vinculado ao contrato;

b) para prestacdo de contas das obrigacdes dispostas no instrumento originario;

€) enquanto necessario para atender prazos legais ou regulatérios perante érgaos de controle.

17.3. Se qualquer legislacdo nacional ou internacional aplicavel ao tratamento de Dados Pessoais
no ambito do Contrato vier a exigir adequacao de processos e/ou instrumentos contratuais por
forma ou meio determinado, as partes desde ja acordam em celebrar termo aditivo escrito neste
sentido.

17.4. Fica assegurado, nos termos da lei, o direito de regresso em face da parte que deu causa,
para reparacao de eventuais danos causados em decorréncia do descumprimento das obrigacdes

aqui assumidas em relagéo a Protegdo dos Dados.

18. DAS DISPOSICOES GERAIS
18.1. Esclarecimentos técnicos referentes ao objeto deste processo, na Secretaria de Municipio da

Educacao, através do email: controleinternoacaosocial@cacapava.rs.gov.br

Cacapava do Sul, 04 de maio de 2026.

Nauristela Cristina Osorio Spode

Secretario de Desenvolvimento Social e Trabalho — SEDEST
Matricula n° 791207
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